Cares, Waitch

IMMER ¢ SMART ¢ VERBUNDEN

Anleitung Funktionen und Inbetriebnahme

Modell Cares.Watch Easy
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Bitte lesen Sie diese Anleitung vollstandig durch.

Fir Eilige:

1. Die SIM-Karte muss das Format Micro haben, sonst kann
der Kartenleser beschadigt werden.

2. Eine Daten/Surf-Option muss zur SIM-Karte zugebucht
sein. Ohne diese ist der Betrieb nicht moéglich und der
Akku wird schnell entladen.

3. Sollte Ihre SIM-Karte mit einer PIN gesperrt sein, muss die
PIN vorher deaktiviert werden. (Nicht notwendig bei
Congstar-Prepaid-Karten)

4. Der fur die erstmalige Ortung erforderliche GPS-Empfang
ist in Gebauden evtl. nicht moglich.

5. Um Einstellungen vorzunehmen, loggen Sie sich unter
www.Cares.Watch ein. Als Anmeldename und Kennwort
gilt vorlaufig die 15-stellige Seriennummer, zu finden auf
der Rechnung unter SN.

Weitere Informationen finden Sie in dieser Anleitung und in
den Angaben lhres SIM-Karten-Anbieters.
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Cares.Watch

Herzlichen Glickwunsch zum Erwerb dieses innovativen
Produkts. Cares.Watch hat das Ziel, alleinstehenden
Menschen die Sicherheit zu geben, ihr Leben im gewohnten
Lebensraum zu bestreiten. Es besteht standige Verbindung zu
Angehorigen inklusive standiger Funktionskontrolle.
AulRergewodhnliche Situationen wie Stiirze,
Orientierungsverlust oder Kreislaufbeschwerden werden
erkannt und gemeldet. Ein Notruf kann jederzeit abgesetzt
werden, auch auflerhalb von zuhause.

Funktionen

Cares.Watch kann telefonieren, den Standort ermitteln und
Schritte und Bewegungen erfassen. Unser eigener
Cares.Watch-Server erstellt daraus drei sehr umfassende
Sicherheitsmodelle:

1. Der SOS-Knopf wird selbst betatigt. Cares.Watch ruft bis
zu drei Rufnummern im Freisprech-Modus direkt an.
Gleichzeitig werden bis zu drei Bezugspersonen per
Email alarmiert.

2. Cares.Watch erkennt selbstandig auffallige
Bewegungsmuster z.B. nach einem Sturz oder bei
Orientierungsverlust und alarmiert bis zu drei
Bezugspersonen per Email. Vollautomatisch.

3. Cares.Watch kann bis zu 72 mal am Tag selbstandig
berichten. Sie sehen z.B. jeden Morgen, dass
Cares.Watch aufgeladen ist, getragen wird und Schritte
und Bewegungen vorhanden sind.
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Die Funktionen im Detail

Intelligent: Cares.Watch erkennt Notfalle wie Stiirze und
Orientierungsverlust

Gunstig: Cares.Watch berechnet keine wiederkehrenden
Abo- oder Servicegeblhren.

Sicher: Eigener Server in Deutschland mit
Notfallerkennung und einfacher Bedienung.

Zuverlassig: Ein Ausfall oder Verbindungs-Abbruch wird
umgehend erkannt und gemeldet.

Einfach: Cares.Watch ist absolut unkompliziert zu
bedienen

Schweigsam: Cares.Watch kommt ohne App-Installation
aus. Maximaler Datenschutz.

Automatisch: Cares.Watch Giberwacht und vergleicht die
Aktivitaten selbstandig

Uberall: Cares.Watch arbeitet mit Mobilfunk auch
unterwegs, nicht nur zuhause

Alarmierend: Cares.Watch alarmiert im Notfall per Anruf
mit Freisprechen und Emails

Selbstandig: Cares.Watch arbeitet selbstandig, ein
Mobiltelefon muss nicht mitgefuhrt werden

Informativ: Bis zu drei Personen werden beliebig oft mit
allen Informationen versorgt

Ortskundig: Cares.Watch ortet zuverlassig und genau per
GPS oder WLAN- und GSM-Netz

Vertraut: Selbstverstandliche Kontaktaufnahme zu
vertrauten und kundigen Angehorigen

Gesprachig: Cares.Watch ist auch ein Mobiltelefon und
kann angerufen werden.
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Ubersicht

Rote Taste

LED

Griine Taste

Rote Taste

Herzfrequenz-
Sensor

Ladeleiste

Kurz dricken

LED zeigt Betriebsmodus, siehe LED
Beenden von aktivem Telefonat

5 Sekunden driicken

Einschalten, wenn aus

3x kurz driicken

Startet Herzfrequenz-Messung

10x kurz driicken

Komplettes Ausschalten der Uhr

6 Sekunden dricken

Startet Notruf-Routine

Grune Taste

Kurz dricken

Annehmen von Telefonanruf

Dricken bis LED
leuchtet

Anruf der ersten Nummer im
Telefonbuch ohne Alarmauslosung
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LED

Rot alle 5 Sekunden Akkuladung unter 20%

Rot 1x pro Sekunde Akkuladevorgang aktiv

Grin dauerhaft Akkuladevorgang abgeschlossen
Rot/griin wechselnd Herzfrequenz-Messung, dann grin
wenn erfolgreich, rot wenn nicht
Nach Druck rote Taste | Grun: Server verbunden.

Rot: Server nicht verbunden oder
ausgeschaltet

Inbetriebnahme

Cares.Watch besitzt eine seitliche Offnung, die mit einer
Schutzkappe verschraubt ist. Offnen Sie die Schutzkappe mit
beiliegendem Schraubendreher.
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SIM-Karte

Stecken Sie bei ausgeschalteter Uhr die SIM-Karte ein, mit der
abgeschragten Ecke voran, die Kontakte nach oben. Sie muss
merklich einrasten.

Geeignete SIM-Karten und ein Merkblatt finden Sie auf
www.Cares.Watch/shop

Die SIM-Karte muss folgende Merkmale erfllen:

e Format: Micro-SIM (es gibt die Formate Nano, Micro und
Mini)

e Deaktivierte PIN, evtl. SIM-Karte in Mobiltelefon
einlegen und dort die PIN deaktivieren

e Datenflatrate (Hi-Speed, UMTS oder LTE nicht
erforderlich)

e Telefonieren muss moglich sein

e Ubermittlung der Rufnummer

Achten Sie auf die Deaktivierung der PIN-Nummer und die
Aktivierung der Datenoption (Siehe Infos des SIM-
Anbieters oder Anleitung unter http://bda.cares.watch).

Wasserdichtigkeit

Cares.Watch ist wasserdicht nach IP67. Zeitweiliges
Untertauchen ist ohne Schaden maoglich. Verschrauben Sie
die Abdeckung mit den beiliegenden
Schrauben, so dass der ‘SIM’-Schriftzug wie
im Bild lesbar ist. Wenden Sie wechselweise
sanfte Kraft an.
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Laden

Flhren Sie das Magnet-Ladekabel an die rlickseitige
Kontaktleiste heran und laden Sie die Uhr mindestens sechs
Stunden auf. Der Magnet muss merklich anziehen, sonst
Ausrichtung andern. Als Stromversorgung kann ein
handelsubliches USB-Ladegerat verwendet werden (Kein
Schnellladegerat). Wegen moglicher Hitzeentwicklung die Uhr
nur unter Aufsicht aufladen. Laden Sie nicht langer als
notwendig, um den Akku zu schonen.

Einschalten

Mit langerem Druck auf die rote Taste schalten Sie
Cares.Watch ein. Nach Einrichtung der SOS-Nummern dient
die Taste dem Notruf.

Die Uhr kann nur noch abgeschaltet werden:

e (iber das Cares.Watch-Webportal
e durch schnellen, 10-maligen Druck auf die rote Taste O

Server-Nutzung / Einstellungen

Auf einem Etikett an der Uhr finden Sie die 15-stellige
Seriennummer (IMEI). Diese finden Sie auch auf der
Rechnung oder dem Lieferschein (SN). Besuchen Sie
www.Cares.Watch und loggen sich ein. Vorlaufig gelten:

Anmeldename: 15-stellige Seriennummer
Kennwort: 15-stellige Seriennummer

Kennwort und Anmeldename sollten Sie umgehend dndern. @
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Die Funktionen

Unter www.Cares.Watch finden Sie nach dem Einloggen
einen Link zu den unter Threm Benutzernamen registrierten
Uhren. Klicken Sie auf die gewlinschte Bezeichnung. Sie
gelangen zur Ubersichts-Darstellung der aktuellen Daten.
Zum Betreiben mehrerer Cares.Watch unter einem Konto
nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf.

Folgende Felder werden angezeigt:

Ereignisse

Wichtige Ereignisse wie die Betatigung des SOS-Knopfes
werden mit Uhrzeit gespeichert und hier angezeigt.

24h-Aktivitaten

Cares.Watch verfligt Giber einen Bewegungssensor, der die
Arm-Bewegungen des Tragers erkennt. Eine Pendelbewegung
mit gleichzeitigem Fortbewegen wird als Schritt registriert.
Der Cares.Watch-Server wertet damit die Aktivitaten des
Tragers aus und erkennt ungewohnliches Verhalten. Der
Server ermittelt je ein Tagesprofil flir Bewegungen und
Schritte und vergleicht dies mit den aktuellen Daten. So
konnen Stirze, korperliche Beschwerden oder Orientierungs-
verlust automatisch erkannt und gemeldet werden.

In der Darstellung sehen Sie die Bewegungen und Schritte der
letzten 24 Stunden (heute rot, aktuell schwarz, gestern griin)

im Vergleich zum Tagesprofil (blau). Die Auflésung betragt 20
Minuten.
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24h-Aktivitaten: Bewegungen

Aktuell: Bewegung erkannt

Heute / Aktuell / Gestern

Mehr-Tages-Profil

Herzfrequenz

Cares.Watch verfligt tiber einen integrierten Herzfrequenz-
Messer und Ubermittelt den Wert an den Server. Der letzte
gemessene Wert mit Zeit und Datum wird angezeigt.

Die exakte Bestimmung der Herzfrequenz ist nur in
Ruheposition moglich.

Status
Akku: Ladezustand des Akkus und Verbindung zum Ladegerat

Verbindung: Normalerweise ist Cares.Watch standig mit dem
Server verbunden. Sollte die Verbindung z.B. in einem
Funkloch abreifSen, wird hier ,offline” angezeigt. Bei
andauerndem Offline-Status bitte Akku und SIM-Karte
(Prepaid-Guthaben) prifen.

Karte

Die Karte wird von Google Maps bereitgestellt. Die
angegebene Position wird mit einem blau/roten Punkt
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angezeigt.

Mit einem Klick in die Karte gelangen Sie zu Google Maps.
Achtung: Hier wird die Position nicht aktualisiert!

Der Nutzer erkennt die entsprechenden Nutzungs-
bedingungen der Google Inc. an. Ein Link dazu ist
eingeblendet.

Letzte/Aktuelle Position
Hier finden Sie die Daten der Positionsbestimmung.

e Die Adresse wird vom Google Lokalisierungsdienst
ermittelt.

e Zeitpunkt: Die letzte Ubermittlung

e Position ermittelt: Zeitpunkt der letzten
Positionsbestimmung

e Langen- und Breitengrad und Dreiwort-Adresse: Flr eine
Personensuche weiterzugeben

e GPS-Empfang / Anzahl Satelliten: Angaben fir die
Bewertung der Positionsdaten

Bevor eine Personensuche gestartet wird, Gberprifen Sie
die Aktualitat und Qualitat der angegebenen Position.
Versuchen Sie lGber , Position abrufen” bessere und
aktuellere Daten zu erhalten.

Position abrufen

Hier starten Sie einen neuen Abruf der Position. Nach ca.
einer Minute sollten die Daten bereitstehen, weitere Abrufe
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konnen folgen. Cares.Watch kann neben GPS auch WLAN-
Signale auswerten. Dies verbessert die Positionsbestimmung
in Gebdauden enorm.

Verlegte Uhr finden

Falls verlegt, kann Cares.Watch zum Aussenden eines
akustischen Signals aufgefordert werden.

Einstellungen

Hier konnen Sie Cares.Watch nach lhren Beddrfnissen
anpassen. Zu allen Punkten finden Sie eine Beschreibung,
weshalb hier darauf verzichtet wird. Uberpriifen Sie
unbedingt alle Funktionen, bevor die Uhr eingesetzt wird.

Cares.Watch ausschalten
Bei Bedarf konnen Sie Cares.Watch aus der Ferne abschalten.

ACHTUNG: Das Einschalten ist nur an der Uhr selbst moglich.

Bedienung der Uhr

Cares.Watch ist absichtlich einfach und tbersichtlich zu
bedienen.

Betatigen des roten Bedienknopfes bewirkt:

e Druck kurz: Bereitschaftsanzeige, griin=ein, rot=aus
e Druck 5 Sekunden wenn aus: Einschalten
e Druck 6 Sekunden wenn ein: Start der Notruf-Routine
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Beenden/Abbrechen von Telefonaten
Druck 10x kurz hintereinander: Ausschalten
Druck 3x kurz hintereinander: Herzfrequenz-Messung

Betatigen des griinen Bedienknopfes bewirkt:

Druck kurz: Annahme von Telefongesprachen

Druck 5 Sekunden: Anruf der ersten Nummer im
Telefonbuch. Es kann nur eine Nummer erreicht werden.
Alle anderen im Telefonbuch gespeicherten Nummern
konnen die Uhr anrufen.

Anzeige

Die LED in der Mitte zeigt verschiedene Zustande an:

Nach kurzem Druck auf die rote Taste:

Grin = Betriebsbereit mit Server verbunden

Rot = Ausgeschaltet oder keine Verbindung mit Server
(Datenoption der SIM-Karte prifen oder Standort mit
GSM-Empfang aufsuchen)

Abwechselnd rot/griin: Herzfrequenz-Messung lauft
Rot alle 5 Sekunden: Akkuladung unter 20%

Rot jede Sekunde: Akkuladevorgang aktiv

Grin dauerhaft: Akkuladevorgang abgeschlossen
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Datenschutzerklarung

Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich
und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften
sowie dieser Datenschutzerklarung. Erfasste Daten werden
nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies wird
ausdrucklich gewlinscht (z.B. eine Notrufzentrale). Wir
weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der
Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich. Sollten
Sie den Verdacht haben, dass lhre Zugangsdaten in falsche
Hande gelangt sind, andern Sie diese bitte umgehend oder
informieren uns. Vermeiden Sie unbedingt einfache oder
bereits verwendete Kennworter. Weitere Angaben zum
Datenschutz finden Sie auf www.Cares.Watch.

Haftungsausschluss

Alle Beschreibungen und technische Angaben in dieser
Kurzanleitung wurden mit grofSter Sorgfalt erstellt. Trotzdem
lassen sich Fehler nicht ausschlielSen. Deshalb weisen wir
darauf hin, dass weder eine juristische Verantwortung noch
irgendeine Haftung fur jedwede Folgen, die auf fehlerhafte
Angaben zurlickgefiihrt werden, Gbernommen wird.
Anderungen an Produkt, Software und Anleitung kénnen
jederzeit ohne vorige Anklindigung erfolgen.
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BestimmungsgemalBer Einsatz

Dieses Produkt darf ausschlieilich fiir den dafir
vorgesehenen Einsatz als Uhr zur Positionsbestimmung und
Notrufsender verwendet werden. Beachten Sie die im
jeweiligen Land gliltigen Datenschutzbestimmungen. Es ist
verboten, die Uhr zur Uberwachung von Personen ohne
deren ausdruickliche Zustimmung einzusetzen.

Sicherheitshinweise

Cares.Watch ist nicht fur Kinder unter finf Jahren
geeignet.

Laden Sie die Uhr nur mit dem mitgelieferten Ladekabel
und einem geeigneten USB-Ladegerat auf.

Laden sie nicht langer als 10 Stunden

Beim Laden entsteht Hitze. Legen sie die Uhr nicht in der
Nahe von brennbaren Materialien ab.

Laden Sie nur unter Aufsicht.

Achten Sie stets auf ausreichende Akkuladung.
Cares.Watch ist wasserdicht bei zeitweiligem
Untertauchen. Hoher oder langanhaltender Wasserdruck
fihrt zu eindringender Feuchtigkeit und somit zum
Totalschaden.

Legen Sie Cares.Watch beim Schlafen ab.

Die Umgebungstemperatur muss zwischen -20 und
+70°C betragen.

Beim Betrieb im Ausland oder in Grenznahe achten Sie
auf die Roaming-Freischaltung Ihres SIM-Karten-
Anbieters.
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e Funkfrequenzen: Quadband GSM 850/900/1800/1900
e Sendeleistung GSM900 mit 31,94dBm und DCS1800 mit
28,46 dBm

Umwelt

Gerat nicht im Hausmiill entsorgen. Dieses Gerat

entspricht der EU-Richtlinie Uber Elektronik- und
Elektro-Altgerate (Altgerateverordnung) und darf

daher nicht im Hausmull entsorgt werden.

Entsorgen Sie das Gerat Gber Ihre kommunale

Sammelstelle fiir Elektro-Altgerite oder geben Sie |
es zuruick zum Verkaufer.

Konformitatserklarung

Hiermit erklart die CareIoT GmbH, dass der
Funkanlagentyp Cares.Watch Easy der Richtlinie 2014/53/EU
entspricht.

-

Armin Happel, Geschaftsfuhrer

Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter
der folgenden Internetadresse verfligbar:

www.Cares.Watch/BDA
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Tipps und Fehlerbehebung
Der Status zeigt: “Uhr ist offline”

Prifen Sie, ob die SIM-Karte eine Datenflatrate beinhaltet,
Datenlibertragung moglich ist und genligend Guthaben
aufgeladen ist.

Es werden zu viele Meldungen versendet

Cares.Watch sollte 3-4 Tage ohne aktivierte Alarme getragen
werden, um ein brauchbares Profil zu erlernen. Erst dann
sollten die Auto-Alarme aktiviert werden. Wann und wie viele
Meldungen versendet werden sollen, konnen Sie im Online-
Portal einstellen.

Die SIM-Karte ist eingelegt, es funktioniert trotzdem nicht

Schalten Sie vor dem Einlegen oder Entfernen der SIM-Karte
die Uhr immer aus (rote Taste bis zu 30s). Erst nach dem
erneuten Einschalten wird die SIM-Karte erkannt.

Cares.Watch kann nicht angerufen werden

Nur Nummern, die im Telefonbuch hinterlegt sind, kdnnen
Cares.Watch anrufen. Tragen Sie die gewlinschte Nummer im
Telefonbuch ein.
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Wie stelle ich sicher, dass ich keine Email verpasse?

Cares.Watch verwendet folgende Absender-Adressen fir
Emails:

Status: status@cares.watch
Alarm: alarm@cares.watch
SOS: sos@cares.watch

Wenn moglich, vergeben Sie diesen Adressen in lhrer Email-
Anwendung den VIP-Status mit besonderem
Benachrichtigungston und setzen eine Ausnahme-Regel im
Spam-Filter.

Der Akku entleert sich zu schnell

e Laden Sie Cares.Watch noch mindestens eine Stunde
lang auf, wenn bereits 100% Akkuladung angezeigt
werden.

e Legen Sie eine freigeschaltete SIM-Karte mit
Datenflatrate ein. Die einwandfreie Datenlibertragung
muss moglich sein.
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Zubehor auf www.Cares.Watch/shop

Cares.WIFI-Basis zur Positionsbestimmung in grof3eren
Gebauden

In groBeren Gebauden ist eine Positionsbestimmung per GPS
nicht moéglich. Cares.Watch erkennt die Anwesenheit der
Cares.WIFI-Basis und der Server verwendet die hinterlegten
Koordinaten fiir eine Positionsbestimmung und die
“Zuhause”-Erkennung. Hiertiber werden keine Daten
ubermittelt, eine Mobilfunkverbindung ist immer notwendig.

Cares.Watch Sleepy

Der Cares.Watch Sleepy Bettsensor erkennt, wenn eine
Person sicher eine Schlafstatte belegt hat. In Kombination mit
der Bewegungserfassung der Cares.Watch ergibt sich eine
llickenlose Beurteilung der aktuellen Sicherheit.

Entweder die Person ist in Bewegung oder belegt eine
Schlafstatte

So sicher, als waren Sie nicht alleine.
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Zubehor finden Sie auf

www.Cares.Watch/shop

ares,Watch

Kontakt:
CareIoT GmbH

Landgraf Karl-Str. 21
34613 Schwalmstadt
Tel.: +49 6691 77 929 67

www.Cares.Watch
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